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C3 RESERVATIONS MAINTENANT DEPLOYE EN SUEDE

En 2011, un leader mondial de la mobilité des groupes motopropulseurs
et des solutions de freinage a mis en ceuvre avec succes C3 Reservations

dans son usine suédoise de fabrication.

LE DEFI

L'usine de fabrication était confrontée a une
augmentation des volumes et a la nécessité
d'améliorer ses processus d'expédition et de
réception. L'exploitation avait dépassé ses
procédures actuelles, qui comprenaient des
courriels, des télécopies et des appels
téléphoniques des transporteurs pour fixer des
rendez-vous. Le produit devait étre facile a utiliser
et a mettre en ceuvre, car |'entreprise disposait de
ressources informatiques limitées. Aprés une
enquéte approfondie du marché, |'organisation a
choisi C3 Reservations.

LA SOLUTION

Notre client avait besoin d'une solution pointue qui
devait étre livrée rapidement et a moindre colt.
Suite a la mise en ceuvre du systeme de
planification des rendez-vous C3 Reservations,
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I'efficacité de la réception des marchandises a
été améliorée de 50 %. Etant basé sur le web, le
logiciel a la demande/cloud a réduit le cot total
de possession de |'entreprise en éliminant les
serveurs sur site et les colts informatiques associés,
ainsi qu'en éliminant les communications
traditionnelles de va-et-vient liées a la planification,
car les transporteurs demandent désormais des
rendez-vous via un portail web en libre-service.

"Nous avions plusieurs critéres clés lors de notre
évaluation, le produit devait étre facile a utiliser a la
fois pour notre personnel et nos transporteurs, et il
devait étre facile a mettre en ceuvre étant donné
que nous disposions de ressources informatiques
limitées. Avec notre mise en ceuvre de C3
Reservations, nous avons amélioré I'efficacité de la
réception des marchandises de 50 %."

- Gestionnaire des transports



